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SECURITHOR - programa de gerenciamento de sistema de
monitoramento de alarmes da Mcdi Security Products Inc. de

Montreal, Canada

O SECURITHOR traz novas opgbes em monitoramento, sendo um programa de automagao sofisticado,
porém simples de usar. Elementos como imagens e textos para cada conta, envio de eventos e relatorios
ou email, envio de dados para celulares e pagers, geradores de relatorios, etc... foram adicionados a
experiéncia que a MCDI Inc. adquiriu em mais de uma década fornecendo os programas anteriores SAMM
8, SAMM 10 e WinSAMM.

Com a capacidade de crescer adicionando-se estagdes de trabalho conforme necessario (no modelo
multiusuario), o SECURITHOR é o programa ideal para Estagées Centrais ou Monitoramento Préprio.

NOTA IMPORTANTE: ALGUMAS CARACTERISTICAS PREVISTAS PODEM SER DIFERENTES OU

PODEM NAO SER IMPLEMENTADAS NO PROGRAMA. Essas especificagbes ndo sdo contratuais. A
implementacdo de novas caracteristicas e os ajustes das existentes serdo implementadas conforme a
evolugao da tecnologia, das possibilidades técnicas e das necessidades dos usuarios.

Especificagoes Técnicas

Principais caracteristicas de monitoramento:

Comunica-se com os receptores, no Windows, através do programa StReceiver que utiliza as portas
seriais do Windows, do DOS e também portas COM virtuais.

Sem limitacdo légica de numeros de contas.
Operacao por qualquer estagao autorizada, em rede, no programa Multiusuario.

Discagem de telefone e envio de email ou mensagem SMS automaticos ao processar um alarme
(com os MODEMs adequados);

Cddigos de alarme informados pelo usuario para cada conta, com prioridades de atendimento
também definidas pelo usuario.

Providéncias a serem tomadas pelo operador configuraveis para cada codigo de alarme de cada
cliente.

Possui um cadastro de usuarios do sistema de alarmes e de pessoas de contato para cada partigéo
de cada central de alarmes cadastrada.

Controla armes/desarmes conforme tabelas de horarios informadas para cada usuario do sistema
de alarmes, com controle de usuarios criticos e de dias autorizados para arme/desarme. Permite
desativar-se a tabela de horarios dos usuarios do sistema de alarmes nos periodos de férias.

Suporta tabelas de horario de trabalho por conta de cliente monitorado e por grupo de contas.
Verifica horarios de armes/desarmes, com periodo de tolerancia, automaticamente.

Permite que se defina uma tabela de horario alternativa para grupos de clientes durante um certo
periodo de tempo para tratar feriados periodos com horarios de trabalho diferentes em certas
ocasides.

Mostra os eventos recebidos por prioridade de atendimento.
Prioridades de atendimento de cada evento de cada cliente monitorado definidas pelo usuario.
Suporta receptores com e sem “batimento cardiaco”.

Periodos flexiveis de auto-testes: de 15 minutos a 999 horas com tempo de tolerancia para atrasos
ajustavel para cada cliente.

Notifica sobre auto-testes ndo recebidos no horario previsto.

Notifica se os sistemas nao foram armados/desarmados nos horarios previstos conforme tabelas de
horario definidas para cada cliente monitorado.

Permite a definicdo de “grupos” de clientes pelo usuario para que determinadas operagbes possam
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ser executadas para determinados grupos de clientes de maneira facil.

« Permite estabelecer-se uma tabela de horario de trabalho alternativa para determinados grupos de
clientes monitorados, para serem utilizadas em dias feriados, por exemplo, automaticamente, pelo
programa.

- Importagao de textos, imagens JPEG e arquivos PDF para cada conta.

» Recepcgéao direta de eventos pela Internet banda larga enviados pelos receptores Decrypta 5 e
Decrypta 6 da MCDI.

- Tratamento de eventos enviados por sistemas GPRS para outros computadores conectados ao
computador do Securithor por meio de cabos seriais ou por meio de uma rede local.

+ Migracado dos dados do SAMM ou do WinSAMM por meio de aplicativo de importacdo de dados
Stimporter.

«  Envio de eventos para celulares via Email ou SMS (com a utilizagdo de um MODEM GSM)™,
- Hauma lista completa de caracteristicas disponivel no site www.securithor.com.

- Verifica se o operador esta alerta em intervalos regulares, solicitando a digitagdo de um dado
aleatorio gerado pelo programa. Gera eventos informando a respeito.

« Permite o blogueio da execuc¢éo de outros programas no computador, que parte e executa apenas o
SECURITHOR.

« Permite a utilizacdo de mais de um cédigo de alarme de “auto-teste” por cliente/particéo.
- Controla centrais de alarme com até dez parti¢cdes.
« Mais caracteristicas serao incluidas nas novas versoes.

M Essa caracteristica ainda ndo esta implementada no Securithor de versdo 1.0.9.7 mas sera
incluida no programa em breve.

Requerimentos minimos para o computador PC
v CPU Intel ou AMD equivalente, de 64 bits, “Dual core”;
Frequéncia de ‘clock’: 2,0 GHz ou superior.

1 GB de memdria RAM para windowns XP (sugeridos 2 Gbyte ou mais). Pode-se utilizar o Windows
XP, Vista ou 7. Para Windows Vista ou 7 aconselha-se instalar pelo menos 2 Gbyte de memdria RAM.

v Monitor de 17 polegadas (aconselha-se 22 polegadas ou mais) com 1152 x 864 pixel no minimo, com
interface de video de com 128 Mbyte de RAM de video pelo menos, com aceleragao 3D.

v Windows XP testado, recomendado e com assisténcia técnica. O Securithor esta sendo ajustado
também para uso no Windows Vista e Windows 7.

v Disco rigido com 1 GByte livres para a instalagdo do programa basico, mais 1 Kbyte por evento
recebido e 50 Kbyte por conta de cliente cadastrado, mais imagens e arquivos PDF. Recomenda-se um
HD rapido, com acesso direto a memoria do computador (SATA), de 7200 RPM, com 40 Gbyte ou
mais.

Linguas disponiveis

Portugués do Brasil, Alemao, Chinés (PRC), Espanhol, Francés, Grego, Inglés, ltaliano, Japonés, Russo,
Turco

¢ Algumas linguas podem ser distribuidas separadamente
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Modelos do SECURITHOR

MONOUSUARIO Contas Estagoes Modelo

Para um PC “stand-alone”

Demonstracao por 2 meses 100 1 Demo

Demonstragao adicional por 30 ST1-T
dias - €& preciso solicitar uma
liberagdo temporaria a MCDI SP

Inc. ilimitadas 1

Sem limite de tempo 50 1 ST-50

Sem limite de tempo 100 1 ST-100

Sem limite de tempo ilimitadas 1 ST1

MULTIUSUARIO Contas Estacoes Modelo

Com 1 ou mais estagbes de

trabalho

Securithor para Servidor de rede ilimitadas conforme a ST-SERVER (StNet

local pré-configurado como licenca do com licenca

servidor do PostgreSQL e Securithor multiusuario)

programas utilitérios

Securithor Multiusuario ilimitadas 1 STW1
llimitadas 2 STW2

Sem limite de tempo llimitadas 3 STW3
llimitadas 4an STWn

OPCIONAIS

Servidor de Internet para acesso ilimitadas WANNET

externo pelos clientes monitorados

Médulo de estatistica llimitadas STPACK1

Aluguel dos servidores da MCDI llimitadas

SP Inc.

Nota 1. é obrigatéria a aquisicdo de uma licengca STnet Multiusuario para utilizar-se o Securithor
Multiusuario. O Securithor Multiusuario preferencialmente deve ser instalado em computador servidor
dedicado com o Windows 2003 server ou o Windows server 2008, preferencialmente.

Nota 2: os itens opcionais ndo fazem parte do pacote original do programa, e devem ser adquiridos
separadamente.

O link para “download” do pacote de instalagdo do SECURITHOR, é enviado por Email ao preencher-se
um pequeno formulario acessando-se a palavra “registro” em nosso site http://www.mcdidobrasil.com.br

acessando-se o item “Securithor” da pagina inicial. Clicando-se na palavra “registro” acessa-se o
formulario de registro da MCDI canadense. Preenche-se o formulario e o link para “download” da ultima
versao disponivel do Securithor sera enviado para o enderego de E-mail informado no formulario. Essa
operagéao é gratuita.

O pacote completo de instalagdo do SECURITHOR serve para:

e a) instalar o programa SECURITHOR modelo Demonstragéo, que é totalmente operacional, mas
tem um limite de 60 dias de uso e de até 100 contas de clientes monitorados em seu cadastro;
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e b) instalar os programas adicionais necessarios para seu funcionamento, tais como: o gerenciador
de bancos de dados PostgreSQL, o Adobe Acrobat Reader para a leitura de arquivos do tipo PDF, o
Tight VNC para acesso remoto ao PC pela Internet ou pela rede local, o Crystal Reports, gerador de
relatérios da Microsoft e 0 ambiente de execugéo de programas Microsoft .NET e o programa StNet
da MCDI, que é o gerenciador de conexdes entre os diversos programas SECURITHOR em uso em
uma rede local e os bancos de dados do PostrgreSQL.

® ) criar os bancos de dados vazios do Securithor no PostgreSQL com apenas a conta de cliente
numero zero preenchida.

A MCDI SP Inc. também disponibilizara um pacote de atualizagido (“upgrade patch”) da verséo anterior para
que se possa atualizar um programa SECURITHOR ja instalado, de versdo mais antiga, para a versdo mais
nova, sem perder as informacdes ja existentes nos seus bancos de dados.

° Operagao Multiusuario: o StNet vem configurado para operagdo monousuario do Securithor por
padrdo, ou seja, para ele ser executado apenas no préprio computador onde foi instalado. Para executar o
Securithor a partir de outros computadores de uma rede local é necessario solicitar-se uma liberagao
temporaria Multiusuario do Securithor para a MCDI do Brasil (ou para a MCDI canadense), o que é feito por
meio do envio de um arquivo chamado STwn.txt que é gerado no diretério de instalagdo do Securihtor pelo
programa de instalagdo. A MCDI canadense ira retornar um arquivo com a licenga temporaria de uso, que
devera ser copiado para o diretério de instalagdo do Securithor para libera-lo para uso multiusuario co o
numero de estagdes de trabalho solicitadas.

Tipos de receptores suportados pelo StReceiver atualmente:
» Receptores MCDI TLR, TLR+. Exprecium e Decrypta 1,2 e 3
» Decrypta 5 e 6, Extrium, Rack16 e Sur-Gard MLR2;
« Ademco 685, Osborne-Offman;
+  Sur-Gard MLR2000;
« Radionics 6500
- Silent Knight 9500

Outros receptores serdao adicionados a lista em breve, conforme forem testados e homologados pela
MCDI.

Comparacao entre as caracteristicas dos programas SAMM 10, SAMM WIN SECURI
WinSAMM e SECURITHOR 10 SAMM THOR
Suporte a multiplos receptores 03 03 283
Muiltiplos formatos de relatério 203 203 283
Segurancga protegida por senha para cada funcionario ou operador It 03 It
Protecao contra pirataria 203 203 03
Suporte para estagéo de trabalho Unica ou varias em rede (multiusuario) 388 Tt 1t
Mdltiplas tabelas de horarios de trabalho para cada cliente monitorado 308 308 302
Podem-se definir tabellas de horario temporarias para grupos de clientes Tt
para tratamento de feriados

Prioridades de atendimento a eventos configuravel pelo usuario It 2e3 308
Seleg3o de clientes por grupos It X 308
Emissao de Faturas e controle de término dos contratos de servigo 303 203 (#)
Bloco de notas para anotagbes em texto sobre os eventos recebidos 88 308 1x
Copia dos dados de codigos de alarme de uma conta de cliente para outra = 3t It 1x
Acompanhamento de sistemas Armados e Desarmados It $e3 308
Suporte para partigbes (até 11) 203 203 63
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Comparacao entre as caracteristicas dos programas SAMM 10, SAMM
WinSAMM e SECURITHOR

WIN SECURI
SAMM THOR

Mostra o estado armado/desarmado de cada particao/cliente monitorado
Comunicacgao com portas COM do DOS, do Windows e Virtuais

Dois conjuntos de ag¢des prioritarias de atendimento para cada cédigo de
alarme

Relatérios de alarme flexiveis em arquivos texto gerados pelo programa
Vigilancia de usuarios suspeitos (hot users) do sistema de alarmes

Mostrador de Identificagdo de chamadas telefénicas (BINA) - com
receptores MCDI Exprecium ou mais recentes e linha com identificador de
chamadas modo FSK

reINNE e AR oI e SR o 3R o 2

Versdo multilingue — lingua ajustavel pelo menu de configuragdo do
programa

83

Pesquisa de cliente por nome, enderec¢o, nimero do telefone e grupo

3 numeros de telefones basicos para emergéncias (policia,
bombeiros,ambulancia) relacionados com o bairro de cada local protegido

83

Controla o recebimento de um cédigo de auto-teste por particdo/cliente
monitorado, gerando eventos de “auto-teste nao recebido” caso o teste 308
falhe.

Controla o recebimento de mais de um codigo de auto-teste por
particao/cliente monitorado monitorado, gerando eventos de “auto-teste
ndo recebido” caso o teste falhe.

Operado por Mouse e teclas de atalho

t SRR ek oI e R o aR o3

Lt

283

Tt

rSINNE o R o N e IR e AR &)

rSINE oA o;

283

Mostrador de trafego permanente
Mostrador permanente de hora, data e identificacao de operador

Menus suspensos “pull down” e também “Pop-up” com as opg¢des de cada
tela

Gerenciador de relatérios flexivel: para video, impressora ou e-mail
Gerenciamento de cidades melhorado (listagem alfabética)

Envio de alarmes recebidos por meio de e-mail

toIReIROINEoSNEoSE o R oS ¢

Envio de mensagens curtas (SMS) para celulares, utilizando um MODEM
GSM

=

Layouts dos locais protegidos em formatos texto ASCII ou Jpeg associados
as contas dos clientes monitorados

Associa arquivos PDF as contas de clientes

Saida dos Menus: dados protegidos por gravagéo imediata no HD

re S o N EeJE e Sk o IR o SR e IR IR TR <;

Opcéo de ajuste das faturas e visualizagao antes da impresséo
Ronda de guardas (100 por dia/ ilimitados pontos de checagem)
Discagem automatica e selegédo da porta do Modem de discagem
Endereco de email pode ser definido para cada conta ou grupo
Esquema de enderecgos de internet facil de usar

Permite a colocagcdo de um evento por cliente monitorado em
acompanhamento com retorno automatico a tela de monitoramento em dia 3t
e hora configuraveis

te IR o JE o R o R o g o R o;

oo R OE YR B
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Comparacao entre as caracteristicas dos programas SAMM 10, SAMM WIN SECURI
WinSAMM e SECURITHOR 10 SAMM THOR
Permite a colocacdo de inumeros eventos por cliente monitorado em

acompanhamento, com retorno automatico a tela de monitoramento em dia 1t 1t
e hora configuraveis

Permite a colocagcdo de 10 eventos em uma lista de pendéncias, para Bt Bt R
atendimento posterior, sem retorno automatico a tela de monitoramento

Permite a colocagao de ilimitados eventos em uma lista de pendéncias,

para atendimento posterior, sem retorno automatico a tela de 1t Lt
monitoramento

Selegédo do tipo de aviso sonoro conforme as prioridades dos eventos Bt Rt
recebidos

Selegdo do cadigo de alarme a atender, mesmo no modo automatico 03 It
Facil acompanhamento dos eventos com ou sem retorno automatico para Bt Rt
a tela de atendimento pelo operador

Selegdo de impressora para cada estagdo de trabalho (nos modelos 7t 7t
multiusuario)

Figura de inicio do programa na area de trabalho a escolha do cliente 368
Gerenciador de configuragdo dos receptores de alarme protegido por N Tt
senha

Gera copias “backup” automaticamente e diariamente 203 It
Gera copias “backup” automaticamente em dias e horas configuraveis It
Gera Requisicdes de Manutencdo manualmente ou pela recepcao de Bt #)
determinados eventos

Gerador de relatérios de dados das contas de clientes flexivel Tt 1t
Gerador de relatérios de dados das contas de clientes flexivel e 7
configuravel

Relatérios gerados em formatos RTF, PDF e de Planilha do Excell 263
Utiliza interface grafica de 800 x 600 pixel, 256 cores 03

Utiliza interface grafica de 1152 x 864 pixel e 16 bits de cores (minimo) até

5000 x 4000 pixel e 32 bits de cores, com janelas independentes e moveis, 303
ajustaveis para cada operador.

Possui rotinas com janelas mdveis, que podem ser posicionadas na tela

fora da janela principal do programa, ou “atracadas” em abas nas laterais Rt
da janela principal para acesso rapido, apenas posicionando-se o cursor do

mouse sobre as abas.

Relatérios de eventos gerados automaticamente em dias e horas T
programaveis

Recepgao de eventos diretamente pelo programa, via Internet banda larga

em TCP/IP, se enviados pelos receptores DECRYPTA 5 e 6 e os 1x
receptores da futura familia EXTRIUM de receptores da MCDI.

Envio de relatérios de eventos por Email manualmente, um a um, pelo Bt Rt
programa.

Relatérios de eventos gerados e enviados automaticamente por email para 7t
os clientes/particdes selecionados para tal

Balbes de ajuda mostrados automaticamente para cada item da tela no R
modo “calouro” de usuario

Os baldes de ajuda podem ser desativados pelo usuario (modo “expert”) 303
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Comparacao entre as caracteristicas dos programas SAMM 10, SAMM WIN SECURI
WinSAMM e SECURITHOR 10 SAMM THOR
Utiliza modelos de conjuntos de cédigos de alarme criados e editaveis pelo 388

usuario para a cépia para os cadastros dos clientes monitorados

Utiliza o gerenciador de bancos de dados PostgreSQL 283
Permitira acesso externo aos dados de eventos certas contas de clientes

pela internet utilizando-se o servidor WANNET (opcional — sé no modelo 1*
multiusuario)

Tera um pacote especial de geragéo de estatisticas (opcional) It
Salva o ambiente de trabalho de cada operador automaticamente, ot
recarregando-o apos o “login” de cada um.

Pode-se definir uma tabela de horario de trabalho alternativa para cada

Grupo de Clientes, a ser utilizada automaticamente pelo programa nos 1t

feriados, para as contas do grupo.

Verifica periodicamente o estado de alerta do operador, mostrando um

campo para a digitagao de um texto mostrado na tela, em tempo habil. Se Tt
o operador nido responde em tempo habil, o programa registra o fato para

uma auditoria posterior.

Permite a conexdo de receptores a computadores de uma rede local,
diferentes do computador onde o programa esta instalado, para dividir 3t It I¥
tarefas entre os computadores.

Conecta-se pela rede local ou por meio de cabo serial com outros

computadores que recebem codigos de alarme por meio de GPRS, celular,

radio ou outros meios, desde que eles simulem o protocolo de It 203 1t
comunicagao, com o computador de monitoramento, de um receptor

homologado para o Securithor.

O programa encontra-se em continuo desenvolvimento. Novas
caracteristicas podem ser incluidas e as existentes podem ser melhoradas 203
nas versdes futuras.

Legenda:
¥t = 0 programa possui essa caracteristica.

(#) = a caracteristica sera implementada nas préoximas versoes.

Atualizagoes

Os programas SAMM 10.3.124a e WinSAMM 1.2.17a estdo “congelados” nas nessas versdes € nao serao
mais alterados.

O programa SECURITHOR sera atualizado frequentemente pela MCDI que pode incluir no mesmo novas
rotinas e melhorar as existentes conforme necessario.

Utilizagcao de novas versodes: a aquisicdo de uma licenca do programa SECURITHOR de um determinado
modelo da direito as atualizagdes de versao que forem sendo desenvolvidas e liberadas para uso pela MCDI
para o mesmo modelo de programa ja adquirido, exceto se 0 novo programa se enquadre na condigédo do §1
que segue:

§1. Importante: caso haja necessidade do programa ser totalmente re-escrito devido a mudancas radicais
que ocorram nos computadores e/ou sistemas operacionais, e/ou nas linguagens de programagéo
disponiveis, o novo programas NAO sera considerado uma atualizagdo do anterior, € sim um novo
programa, cuja licenga de uso devera ser adquirida.
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